TERMINOS Y CONDICIONES DEL PLANES VACACIONAL.

¢ No aplica pasa megas

e No aplica fondo de equipos

e No aplica roll over

e El diferido de equipos debera permitir ejecutara 3, 6,9, 12, 18 y 24 meses

e Si se termina la cuota de datos del paquete, el usuario podra seguir navegando
siempre que cuente con saldo.

e Si se activa el plan a mitad de ciclo o periodo, se generard el valor completo del
mismo.

e El plan de datos estd sujeto al pago del Impuesto al Valor Agregado (IVA)

El plan tiene Acceso a realizar recargas fisicas y electrdnicas:

e Llamadas onnet a un valor de USD 0,02

e Llamadas offnet a un valor de USD 0,08

e Navegar on demand a USD 0,02 por cada MB adicional.

e Encasodesms on nett USD 0,02 y off net deberan tener un costo de USD 0,04
e SMS internacionales USD 0,10

e 1700 se fijaa USD 0,10

e 1800 son gratis

e Tarifas sin impuestos

El plan tiene acceso a los siguientes servicios suplementarios:

SERVICIOS SUPLEMENTARIOS

Buzdn de Voz

Conferencia Telefdnica

Cadigo Secreto

Desvio de Llamadas Inmediata

Desvio de Llamadas por Ocupado

Envio de Mensajes Cortos

Identificador de Llamadas




SERVICIOS SUPLEMENTARIOS

Llamada en Espera

Transferencia de Llamadas

Recepcion de Mensajes Cortos
Pasa saldo

Llamadas internacionales:

AMERICA 1: USA, CANADA, HAWAI, ALASKA
AMERICA 2: CHILE, COSTA RICA, EL SALVADOR, GUATEMALA,
GUYANA, HONDURAS MEXICO, NICARAGUA, PANAMA, VENEZUELA, (50,14
ARGENTINA, BRASIL, CHILE, PARAGUAY Y URUGUAY.

$0,10

PAISES DE LA CAN: BOLIVIA, COLOMBIA, PERU. $0,10
EUROPA $0,14
RESTO DEL MUNDO $0,27
ESPECIAL 1 $0.45
MARITIMO $4.49

Los servicios contratados no podran ser utilizados para reventa, publicidad, mensajeria masiva,
actividad lucrativa o comercial, o de indole diferente a comunicacién persona a persona. El plan
restringe uso indebido del servicio que ocasione congestion en la red y afecte el desempefio del
servicio. En caso de que CNT detecte el uso indebido del servicio procedera a cancelar la linea. Por

ejemplo, usar el plan y sus servicios para comunicacién maquina a persona, es considerado un uso
indebido.

TARIFA DE LOS PAQUETES
CODIGO PRECIO PRECIO

DEL EMPRESA TODA NAVEGACION SIN IVA INCL IVA GB MEGAS

PAQUETE
5708 PAQ CRT 5 GB TODA NAVEGACION $4,90 4,9 5,488 5 5120
5709 PAQ CRT 12 GB TODA NAVEGACION $9,90 9,9 11,088 12 12288
5710 PAQ CRT 15 GB TODA NAVEGACION $14,90 14,9 16,688 15 15360



. 5711 PAQ CRT 20 GB TODA NAVEGACION $19,90 19,9 22,288 20 20480

5 5712 PAQ CRT 25 GB TODA NAVEGACION $24,90 24,9 27,888 25 25600

e Planes toda navegacidn, mas gigas, mas redes sociales, mas diversion.

Plan notificado ARCOTEL: NT-CNT-2021-077



